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El PROGRAMA INTERNACIONAL DE INTERCAMBIOS REMOTO facilitado por AIESEC EN COLOMBIA,
asociacion colombiana vinculada a AIESEC INTERNATIONAL —AIESEC-, se encuentra sujeto a los siguientes
términos y condiciones, en adicién a la normatividad colombiana y las politicas internacionales de intercambio
de AIESEC. Al pagar su intercambio o consentir tomarlo, el PARTICIPANTE acepta estas disposiciones:

CAPITULO | - DEFINICIONES

1. AIESEC EN COLOMBIA: Es una asociacidn sin animo de lucro, constituida con el objeto de contribuir al
pleno desarrollo del potencial humano y la constitucion de la paz mundial, bajo los mayores lineamientos
de responsabilidad y calidad, con un compromiso inquebrantable con la cooperacién, el entendimiento y la
integracion internacional, mediante la realizacién de intercambios disefiados para jévenes colombianos
que se encuentren entre los 18 y 30 afios de edad. AIESEC EN COLOMBIA obra por medio de Comités
Locales, que seran los responsables del cumplimiento de las obligaciones y responsabilidades a cargo de
la Asociacion.

2. ENTIDAD DE ENVIO DE AIESEC: Es la entidad de residencia del PARTICIPANTE, que se encarga de
apoyar el inicio del Programa Internacional de Intercambio y es el principal punto de contacto en todas las
etapas del mismo.

3. ENTIDAD DE ACOGIDA DE AIESEC: Es la entidad de AIESEC que recibe al PARTICIPANTE en el
extranjero y acoge la experiencia de intercambio. Se encarga de coordinar la vinculaciéon entre el
PARTICIPANTE y el PROVEEDOR DE OPORTUNIDADES.

4. PARTICIPANTE: Persona entre los 18 y 30 afios de edad que cumple con todos los requisitos para
participar en alguno de los programas de intercambios facilitados a través de AIESEC EN COLOMBIA que
decide libre y conscientemente aplicar a uno de ellos; y es finalmente seleccionado por AIESEC para que
haga parte de dichos programas.

5. PROVEEDOR DE OPORTUNIDADES: Empresa, Start-up, ONG, Institucion Educativa, con domicilio en
cualquiera de los paises donde hace presencia AIESE, quien confirma recibir al PARTICIPANTE y
proporcionar una oportunidad de liderazgo.

6. PROGRAMA INTERNACIONAL DE INTERCAMBIOS: Programa corrido por AIESEC que brinda la
oportunidad a jovenes estudiantes, recién graduados y profesionales que habitan en Colombia de viajar
fuera del pais con el objetivo de desarrollar una actividad en una empresa u organizacion que la requiera,
para vivir una experiencia positiva de: 1) Desarrollo del liderazgo en quien viaja y la comunidad que éste
impacte; 2) Aprendizaje cultural en un nuevo ambiente social; 3) Aplicacién de valores y desarrollo de
habilidades practicas actitudinales en un ambiente extranjero que complemente su preparacion
académica; 4) Desarrollo de competencias en emprendimiento, sensibilidad cultural y responsabilidad
social; 5) Interacciéon con problematicas sociales en el pais anfitrién; y 6) Aprendizaje y transferencia de
conocimiento para la poblacion que lo selecciond. Dicho programa esta sometido a las politicas
internacionales de intercambio que rigen a AIESEC; asi como a los valores, misién y visién de la
Asociacion. Teniendo en cuenta que AIESEC es el capitulo nacional de AIESEC, un movimiento de
liderazgo joven que busca lograr la paz y el pleno desarrollo del potencial humano mediante el desarrollo
del liderazgo en los jévenes.

7. PROGRAMA INTERNACIONAL TALENTO GLOBAL (GT): Programa dirigido al desarrollo de cualidades
de liderazgo, fortalecimiento en conocimientos técnicos y/o profesionales y a la vivencia de una
experiencia profesional transcultural. A través de este programa, el APLICANTE realiza una Pasantia o
Practica Profesional como el proceso de aprendizaje que permite al APLICANTE, intervenir en una
realidad concreta, realizar programas y prestar servicios referentes al area profesional correspondiente a
sus estudios universitarios, donde podra ejercitarse en la aplicacion e implementacién de los
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10.

conocimientos adquiridos durante el ciclo de formacion correspondiente a la practica a desarrollar,
haciendo énfasis en los elementos tedricos, metodoldgicos, técnicos y de investigacion, brindados por el
programa académico.

El Programa debera estar relacionado con las siguientes areas profesionales: Administracion de
Empresas, Negocios Internacionales, Marketing, Finanzas, carreras relacionadas con las Tecnologias de
la Informacion e Ingenierias.

PROGRAMA INTERNACIONAL MAESTRO GLOBAL (GTe): Programa dirigido al desarrollo de
cualidades de liderazgo; el fortalecimiento de una segunda lengua, ya sea oficial o de facto; y la vivencia
de una experiencia profesional multicultural. A través de este programa, el APLICANTE realiza una
Practica o Pasantia Profesional en una Instituciéon Educativa u Organizacion en el extranjero.

FASE REMOTA DEL PROGRAMA INTERNACIONAL DE INTERCAMBIO: En cualquiera de las
modalidades TALENTO GLOBAL (GT) y MAESTRO GLOBAL (GTe) que estara comprendido de dos
fases: una fase del 50% de la duracién del programa a distancia; y el 50% restante de forma presencial.

ETAPAS DEL PROGRAMA INTERNACIONAL DE INTERCAMBIOS: Todo PARTICIPANTE sin importar
la modalidad del programa debe tener claridad de las etapas del servicio que se le prestara, asi:

ETAPAS PROGRAMA DE INTERCAMBIO

Sesion informativa al PARTICIPANTE a fin de realizar presentacion de
producto de intercambio

Recoleccion de hoja de vida del PARTICIPANTE
Creacion de Perfil del PARTICIPANTE en el link www.aiesec.org

APERTURA

Aplicacion a oportunidades disponibles en la plataforma u oportunidades
enviadas previamente

Contacto por parte de la ENTIDAD DE ACOGIDA DE AIESEC para
entrevista

De ser seleccionado, el PARTICIPANTE se denominara en la
PLATAFORMA "APROBADOQ". Esto implica que el PARTICIPANTE ha
ACEPTACION aceptado la oferta del PROVEEDOR DE OPORTUNIDADES.

De no ser seleccionado, el PARTICIPANTE se denomina en la
PLATAFORMA "REJETED" y tiene la posibilidad de aplicar a otra
oportunidad

Envio de términos y condiciones por parte de AIESEC

Pago de la cuota administrativa y carga de la documentaciéon en el link
aieseccolombia.org/atlas
APROBACION Realizacion de encuesta de Desarrollo de Liderazgo

Firma de carta de Aceptacion por parte del PARTICIPANTE

Vinculacion del PARTICIPANTE al Proveedor de oportunidades.

Legalizacion del PARTICIPANTE en el sistema contable

Realizacion de Seminario de Preparacién Saliente por parte de la
ENTIDAD DE ENVIO DE AIESEC
AIESEC expide documentacion requerida por las autoridades migratorias

REALIZACION
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Solicitud de documentos requeridos para iniciar el programa y envio a
Auditoria Legal
Asignacion de Host Family

Definiciéon de pick up por parte de la ENTIDAD ED ACOGIDA DE AIESEC

Realizacion de Seminario de Preparacion Entrante por parte de la
ENTIDAD DE ACOGIDA DE AIESEC

Transporte y acompafiamiento durante el primer dia de ejecucion del
programa al PARTICIPANTE

Seguimiento semanal por medio de reuniones a la experiencia de

intercambio
Seguimiento semanal virtual por parte del Comité que recibira al
FINALIZACION Participante de Intercambio

Entrega de estandares de intercambio por la ENTIDAD DE ACOGIDA DE
AIESEC y por la ENTIDAD DE ENVIO DE AIESEC a ejecutar la
oportunidad.

Seminario de Finalizacién o Cierre de experiencia

COMPLETADO Seminario de Integracion

Diligenciamiento de la encuesta de estandares

1.

12,

13.

14,

15.

16.

PLATAFORMA DE INTERCAMBIOS DE AIESEC: Plataforma creada por AIESEC destinada al registro del
PARTICIPANTE y la busqueda de oportunidades de intercambio. Desde la creacién del perfil el
PARTICIPANTE puede monitorear el estado de sus solicitudes y recibir actualizaciones. Ningin proceso
para acceder a un Programa Internacional de Intercambio puede llevarse a cabo fuera de esta plataforma.

PERFIL DEL PARTICIPANTE EN PLATAFORMA: Perfil digital que debe crear y diligenciar el
PARTICIPANTE en la plataforma de intercambios de AIESEC.

PORTAL DE OPORTUNIDADES PARA ALIADOS: Se refiere a la Plataforma de AIESEC en la que una
empresa, start — up, ONG, institucion educativa, entre otras, registra una cuenta y publica las oportunidades
disponibles al interior de su organizacién. Asi mismo, por medio de la herramienta visualizara el perfil del
APLICANTE y el monitoreo del proceso.

ASIGNACION DE PROYECTO EN PLATAFORMA: Proceso mediante el cual el PARTICIPANTE asegura
la realizacion de su intercambio en una empresa u organizacidon cuyas necesidades son afines con los
conocimientos, habilidades y expectativas del PARTICIPANTE. Este proceso sera realizado a través de la
plataforma de intercambios brindada por AIESEC.

La Asignacion de Proyecto en Plataforma implica que el PARTICIPANTE ha leido y aceptado, ademas de
las clausulas contenidas en este documento, los términos y condiciones del intercambios, es decir, las
condiciones de las actividades a desarrollar en la empresa u organizacion en la que llevara a cabo su
experiencia, asi como la descripcion de trabajo que esté expuesta en el proyecto asignado.

NOTA DE ACEPTACION: La confirmacion del PARTICIPANTE de su disponibilidad y voluntad de aceptar
la oferta de la oportunidad publicada en la plataforma de AIESEC.

DOCUMENTOS DE AUDITORIA: Son todos los documentos necesarios para llevar un control de los
requerimientos legales que el PARTICIPANTE necesita para llevar su experiencia a un feliz término. Por
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esto, el PARTICIPANTE los debe presentar a AIESEC EN COLOMBIA, por los medios, en el momento, y
en la forma que esta asociacién determine, para que su intercambio se realice dentro de los parametros
legales de Colombia. Dichos documentos se mencionan a continuacion:

a) Copia de la hoja de datos biograficos del pasaporte.

b) Copia de certificado de tenencia de seguro médico internacional con cobertura por la totalidad de la
practica y certificado de vacunas que sean recomendadas para el pais al que viaje.

c) Copia de visa (Si el lugar de destino la requiere).

d) Informacion de contactos de emergencia en el lugar donde va a realizar su practica y en Colombia.

e) Copia de los boletos de transporte (aéreo, terrestre o maritimo) de Colombia al pais de destino.

f) Informacién de contacto de la empresa u organizacion donde realizara su intercambio.

17. SEMINARIO DE PREPARACION DE SALIDA: LA ENTIDAD DE ENVIO DE AIESEC ofrece un Seminario
de Preparacion de Salida (OPS) previo al inicio del viaje del PARTICIPANTE.

18. SEMINARIO DE PREPARACION DE LLEGADA: LA ENTIDAD DE ACOGIDA DE AIESEC ofrecera un
Seminario de Preparacion Entrante (IPS) una vez el PARTICIPANTE arriba al pais destino y previo al
inicio de las actividades que comprenden el Programa de Intercambio.

19. EVALUACION DEL DESARROLLO DEL LIDERAZGO: Es una herramienta impulsada por AIESEC para
facilitar el desarrollo de liderazgo consciente de los jovenes que desarrollan un Programa de Intercambio
Internacional. Tiene como objeto fortalecer las cuatro cualidades de liderazgo durante todas las etapas de
programa: ciudadano del mundo, orientacién a la soluciéon, empoderamiento de los demas vy
autoconciencia.

20. ENCUESTA DE ESTANDARES: Se refiere a la encuesta que un PARTICIPANTE debe completar a fin de
una mejor comprension de los Estandares de Intercambio de AIESEC y su correspondiente cumplimiento.
Es una herramienta de auditoria y calidad para AIESEC en relacion a las servicios que deben ser
entregados en todos los programas.

CAPITULO Il - APLICACION

PRIMERA. — APLICACION GENERAL: Las Condiciones contenidas en el presente documento aplican en
todos los intercambios facilitados por AIESEC EN COLOMBIA que se enmarquen en alguno de los programas
que AIESEC ofrezca.

SEGUNDA. - APLICABILIDAD: Estas Condiciones de Intercambio son aplicables a menos que sean
contrarias a la Constitucion Nacional y las leyes o reglamentaciones colombianas. Si alguna disposicion de
estas Condiciones de Intercambio no tiene validez, las otras disposiciones continuaran siendo validas.

CAPITULO Ill - FUNCION REMOTA EN LOS PROGRAMAS TALENTO GLOBAL (GT) Y MAESTRO
GLOBAL (GTe)

TERCERA. — CONDICIONES GENERALES DE LA FASE REMOTA: El PARTICIPANTE podra iniciar el
Programa Internacional Remoto en la modalidad de Talento Global (GT) o Maestro Global (GTe), con las
siguientes condiciones:

1. EI PARTICIPANTE podra ejecutar una fase remota en caso de presentarse restricciones de viaje o retrasos
en el tramite de obtencién y expedicion de VISA o documento migratorio que permita su permanencia en el
extranjero.
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2. Lafase remota solo aplicara para aquellos programas con duracion total minima de tres (3) meses.
3. Lafase remota comprendera como maximo el 50% del total del Programa de Intercambio Internacional.

4. La fase presencial del programa debera ejecutarse en un minimo de treinta y cinco (35) horas semanales y
un maximo de cuarenta y cinco (45) horas semanales.

CUARTA.- SUBSIDIO DE MANUTENCION FASE REMOTA: EI PARTICIPANTE debera recibir un subsidio de
manutencion durante la totalidad del programa. Para la fase remota se tendra en cuenta:

1. Si la fase remota del programa es superior a doce (12) semanas, al PARTICIPANTE se le proporcionaran
alternativas en linea para el pago del subsidio de manutencién.
2. Si la fase remota del programa es inferior a doce (12) semanas, el PARTICIPANTE podra recibir los
subsidios de manutencién una vez se encuentre en el pais destino e inicie la fase presencial.

PARAGRAFO PRIMERO: En todos los casos, previo al inicio de la fase remota el PARTICIPANTE recibira de
forma escrita la forma del pago del subsidio de manutencion.

PARAGRAFO SEGUNDO: ElI APLICANTE sera el Unico responsable de verificar previamente los tramites a
realizar a fin de recibir el subsidio de manutencién desde el extranjero.

CAPITULO IV - PRECIOS

QUINTA. — El valor total que debera ser pagado por el PARTICIPANTE sera el que consta en la oferta
aceptada por este. Este valor sera valido por el tiempo que la oferta se mantenga publica y debera ser
cancelado una vez haya sido efectuada la asignacién de proyecto en plataforma.

PARAGRAFO PRIMERO: El 40% del valor del Programa de Intercambio cobijara el acceso a plataforma
internacional de AIESEC, el acompafiamiento al Participante de Intercambio y sesion de preparacion para
Participantes de Intercambio, este se prestara siempre que el participante no haya tenido experiencias previas
como participantes de los programas de intercambios de AIESEC en Colombia o quienes, por los cargos
ocupados dentro de AIESEC estén eximidos por mandato de las Politicas Internacionales de Intercambios de
AIESEC.

PARAGRAFO SEGUNDO: AIESEC se encuentra establecido en territorio colombiano. Los precios de los
servicios prestados incluyen IVA, asi como todos los impuestos y gravamenes aplicables.

PARAGRAFO TERCERO: AIESEC, del valor que el PARTICIPANTE cancele por el Programa de Intercambio
destinara el 60% de su valor a la sostenibilidad de los proyectos sociales que lidera. Por lo anterior, de
acuerdo al tipo de programa el que sea aceptado, se destinaran las siguientes sumas:

Programa de Intercambio Talento Global — Corto Plazo $769.115
Programa de Intercambio Talento Global — Mediano Plazo $984.296
Programa de Intercambio Talento Global — Largo Plazo $1.157.370
Programa de Intercambio Profesor Global — Corto Plazo $769.115
Programa de Intercambio Profesor Global - Mediano Plazo $984.296
Programa de Intercambio Profesor Global — Largo Plazo $1.157.370

PARAGRAFO CUARTO: ElI PARTICIPANTE por su donacion, puede solicitar su certificado tributario
presentando la constancia de pago al correo electronico: contabilidad@aieseccolombia.org, siempre y cuando
se solicite dentro del afio fiscal correspondiente.
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PARAGRAFO QUINTO. El valor del Programa de Intercambio debera cancelarse UNICAMENTE en la cuenta
bancaria de AIESEC EN COLOMBIA del banco BANCOLOMBIA a la CUENTA AHORROS No. 048-147695-21
bajo comprobante de recaudo con el cdédigo de convenio No. 48432. En la consignacion, el numero de
identificacion del depositante tiene que coincidir con el del firmante de este contrato y debe tener el sello de
timbre del banco.

PARAGRAFO SEXTO. Una vez el PARTICIPANTE haya efectuado el pago del valor del contrato, este dinero
no sera reembolsable, a excepcion de las situaciones cobijadas por la ley.

PARAGRAFO SEPTIMO. En el evento que el PARTICIPANTE renueve la oportunidad en los Programas de
Intercambio Talento Global y Profesor Global, no pagara nuevamente el valor inicial. Sin embargo, se deben
acreditar los siguientes requisitos:

1. EI PARTICIPANTE debera continuar en la misma oportunidad, con la misma startup o empresa, segun
sea el caso.

2. EIPARTICIPANTE debera continuar con el mismo JD.

3. EIPARTICIPANTE debera continuar con el mismo subsidio de manutencién.

PARAGRAFO OCTAVO: En el evento que el PARTICIPANTE renueve la oportunidad pero no cumpla con
alguno de los requisitos contemplados en el Paragrafo anterior, el descuento que obtendra sera del 30% sobre
el valor de la cuota administrativa.

CAPITULO IV — OBLIGACIONES Y RESPONSABILIDADES DE AIESEC

SEXTA. — OBLIGACIONES GENERALES Y RESPONSABILIDADES DE AIESEC: Seran obligaciones o
responsabilidades de AIESEC:

A. AIESEC tendra a su cargo la obligacién de facilitar la vinculacion al intercambio ofertado y aceptado
por el participante a través de su plataforma, vigilando y auditando asi que este reciba todos los beneficios que
incluye el programa seleccionado.

B. Garantizar al PARTICIPANTE la descripcion de la oportunidad, las horas de desarrollo de actividades,
los beneficios otorgados por el PRESTADOR DE OPORTUNIDADES vy la duracién del Programa Internacional
de Intercambios.

C. AIESEC debera proporcionar los elementos necesarios que se especificaron anteriormente para el
PARTICIPANTE, por medio de la organizacion logistica y de los recursos humanos y técnicos que maneja,
realizando el contacto correspondiente entre el PROVEEDOR DE OPORTUNIDADES en la que el
PARTICIPANTE vaya a desarrollar su intercambio.

D. Proporcionar la informacion necesaria al APLICANTE en relacion con las fechas de inicio y
terminacion de la fase remota. Asi mismo, de las fechas de inicio de la fase presencial.

E. AIESEC actuara con la diligencia necesaria para que el PARTICIPANTE asista a los Seminarios de
Preparaciéon Saliente (OPS) virtual que AIESEC EN COLOMBIA estime necesarios para propiciar el buen
desarrollo del intercambio. Proporcionando al PARTICIPANTE una adecuada preparaciéon para afrontar el
choque cultural que implica desenvolverse en una cultura diferente a la propia. El Seminario de Preparacion
Saliente (OPS) debe incluir lo siguiente:
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e Un espacio en forma de reunién de grupo o individual, en el que se expondra a el PARTICIPANTE el
proposito de AIESEC vy la relacion con el desarrollo de liderazgo del programa de intercambio.

e Alineacion de expectativas de la ejecucion de la fase remota (ética del trabajo, uso de plataformas y
herramientas digitales, métodos de responsabilidad, sinergia virtual, rutina diaria, etc.)

e Explicacion de las Politicas y Procedimiento de AIESEC, asi como de los Estandares de Intercambio
de AIESEC.

F. AIESEC debera otorgar en un término no superior a 5 dias habiles, los documentos que sean
requeridos al PARTICIPANTE para iniciar y/o continuar el tramite de visado.

G. Realizar seguimiento por medio de un espacio virtual del primer dia de ejecucion de las actividades en
la fase remota. Para este seguimiento se contara con la presencia de un representante del proveedor de
oportunidades.

H. Celebrar reuniones quincenales con el PARTICIPANTE a fin de evaluar la experiencia a distancia y
prestar apoyo de requerirse.

. Velar por el correcto envié por parte de la ENTIDAD DE ACOGIDA DE AIESEC un formato con la
informacion de salida del territorio extranjero, al menos con dos (2) semanas previas a la terminacién del
Programa Internacional de Intercambio.

J. AIESEC tendra la responsabilidad de realizar todo el seguimiento necesario a las empresas u
organizaciones, para garantizar su rapido acople al interior de estas. Lo que no excluye el comportamiento
adecuado del PARTICIPANTE con las mismas.

K. Ofrecer un espacio al PARTICIPANTE dentro de las dos (2) semanas siguientes a la finalizacion del
Programa de Intercambio. El espacio debe incluir al menos lo siguiente:

e Resumen de la experiencia de liderazgo con el fin de analizar el logro de metas personales
e Entrega de los Estandares Internacionales de Intercambio de AIESEC

L. AIESEC se compromete a hacer entrega de forma virtual, CERTIFICADO DE INTERCAMBIO; como
reconocimiento a la satisfactoria culminacion de su experiencia en el exterior.

M. En situaciones de desastres naturales, sociales, sanitarios o cualquier otro que ocurra en el territorio
de permanencia del PARTICIPANTE, AIESEC debera asegurar el estado de seguridad de los mismos.

QUINTA. — OBLIGACIONES PARTICULARES DE AIESEC EN EL PROGRAMA DE TALENTO GLOBAL (GT):
Seran obligaciones o responsabilidades de AIESEC en el desarrollo del Programa Talento Global (GT)

A. Proporcionar una practica y/o pasantia profesional con un Proveedor de Oportunidades, contribuyendo a la
consecucién de los objetivos del Proveedor de Oportunidades y al fortalecimiento de los conocimientos y
habilidades especiales.

B. Garantizar que la pasantia y/o practica profesional se encuentre relacionada con las siguientes areas
profesionales: Administracion de Empresas, Negocios Internacionales, Marketing, Finanzas, carreras
relacionadas con las Tecnologias de la Informacién e Ingenierias.

C. Velar porque la pasantia y/o practica incluya el desarrollo de aptitudes y conocimientos practicos en un
entorno extranjero, a fin de fortalecer la formaciéon académica superior o el campo de aspiraciones
profesionales del PARTICIPANTE.

D. Asegurar inclusién de todos los elementos: viaje al exterior (responsabilidades y objetivos individuales, papel
y ambiente de desafio, interaccion con miltiples interesados, sistema de apoyo), para facilitar el desarrollo
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del liderazgo del PARTICIPANTE.
Velar por la supervision y evaluacién constante por parte del proveedor de oportunidades.

Garantizar al PARTICIPANTE la duracion del programa por un término minimo de seis (6) semanas y un
maximo de setenta y ocho (78) semanas.

PARAGRAFO PRIMERO: Para aquellos programas con duracion entre seis (6) y ocho (8) semanas, el
proveedor de oportunidades debe cubrir el alojamiento o proporcionar un subsidio de manutencién para toda
la duracion del programa

PARAGRAFO SEGUNDO: Para aquellos programas con duracion superior a ocho (8) semanas, el
proveedor de oportunidades debe proporcionar un subsidio de manutencidon durante el desarrollo del
programa.

PARAGRAFO TERCERO: Si el PARTICIPANTE vy el proveedor de oportunidades acuerdan extender el
programa por mas de setenta y ocho (78) semanas, AIESEC no garantiza la extension.

Asegurar al PARTICIPANTE que el desarrollo del programa se ejecute respetando las horas definidas por
AIESEC, siendo estas: minimo treinta y cinco (35) horas semanales y un maximo de cuarenta y cinco (45)
horas semanales.

SEXTA.- OBLIGACIONES PARTICULARES DE AIESEC EN EL PROGRAMA MAESTRO GLOBAL (GTe):
Seran obligaciones o responsabilidades de AIESEC en el desarrollo del Programa Maestro Global (GTe)

A.

Proporcionar una practica y/o pasantia profesional con un Proveedor de Oportunidades, contribuyendo a la
consecucion de los objetivos del Proveedor de Oportunidades y al fortalecimiento de los conocimientos y
habilidades especiales.

Garantizar que la pasantia y/o practica profesional se encuentre relacionada con la ensefianza de una
lengua especifica.

Velar porque la pasantia y/o practica incluya el desarrollo de aptitudes y conocimientos practicos en un
entorno extranjero, a fin de fortalecer la formaciéon académica superior o el campo de aspiraciones
profesionales del PARTICIPANTE.

Asegurar inclusién de todos los elementos: viaje al exterior (responsabilidades y objetivos individuales,
papel y ambiente de desafio, interaccion con multiples interesados, sistema de apoyo), para facilitar el
desarrollo del liderazgo del PARTICIPANTE.

Velar por la supervision y evaluacién constante por parte del proveedor de oportunidades.

Garantizar al PARTICIPANTE la duracion del programa por un término minimo de nueve (9) semanas y un
maximo de setenta y ocho (78) semanas.

PARAGRAFO PRIMERO: EI proveedor de oportunidades debe proporcionar un subsidio de manutencion
durante el desarrollo del programa.

PARAGRAFO SEGUNDO: Si el PARTICIPANTE y el proveedor de oportunidades acuerdan extender el
programa por mas de setenta y ocho (78) semanas, AIESEC no garantiza la extension.

Asegurar al PARTICIPANTE que el desarrollo del programa se ejecute respetando las horas definidas por
AIESEC, siendo estas: minimo treinta y cinco (35) horas semanales y un maximo de cuarenta y cinco (45)
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horas semanales.

CAPITULO V — OBLIGACIONES Y RESPONSABILIDADES DE AIESEC

SEPTIMA. - OBLIGACIONES Y RESPONSABILIDADES DEL PARTICIPANTE: Seran obligaciones o
responsabilidades del PARTICIPANTE:

A.

El PARTICIPANTE debera encontrarse entre los 18 y 30 afios de edad al momento de iniciar el tramite de
asignacion de proyecto en plataforma de AIESEC y no podra superar la edad de 30 afios al momento de ser
aceptado en una oportunidad en cualquiera de los programas que ofrece AIESEC.

Comprender la informacion basica y las caracteristicas principales del Programa de Intercambio
Internacional.

Certificar el cumplimiento de requisitos habilitantes: (i) dominio del idioma requerido por el proveedor de
oportunidades; (ii) conocimientos en areas especificas y requeridos por el proveedor de oportunidades.

El PARTICIPANTE podra acceder a la plataforma de oportunidades de AIESEC si la Organizacion se
encuentra en su territorio de residencia.

PARAGRAFO: EI PARTICIPANTE podra acceder a la plataforma de oportunidades de AIESEC en el pais o
territorio de su segunda ciudadania si no ha vivido alli durante dos (2) afios en los ultimos diez (10) afios.
En este caso es responsabilidad del PARTICIPANTE y AIESEC revisar el cumplimiento de las leyes
nacionales para la ejecucion del programa.

El PARTICIPANTE no podra acceder a la plataforma de oportunidades de AIESEC, si se encuentra en
alguna de las siguientes situaciones:

1. No cuentan con capacidad legal.

2. No pueden transitar legalmente al extranjero de forma independiente, o sin la autorizacién formal
de sus representantes legales.

3. Si previamente ha infringido alguna de las Politicas del Programa de Intercambio de AIESEC o
algun documento relacionado con la ejecucién de programas.

El PARTICIPANTE es el responsable final de su asignacién de proyecto en plataforma, mediante la firma de
carta de aceptacion en la plataforma de intercambios. AIESEC no se hara responsable de la decisiéon que
tome el PARTICIPANTE con relacion al lugar de desarrollo del proyecto, ni del contenido del mismo, mas
alla de las obligaciones enunciadas en este contrato.

El PARTICIPANTE se obliga a efectuar el pago del presente contrato dentro de los tres (3) dias habiles
siguientes a la firma de la carta de aceptacién en la plataforma de intercambios. En el caso en que el
PARTICIPANTE no efectle el pago en el término aqui especificado, AIESEC no aprobara la asignacién de
proyecto en plataforma y se dara por terminada la relacién entre el PARTICIPANTE y AIESEC.

El PARTICIPANTE debera cumplir con los requerimientos y las actividades asignadas, teniendo en cuenta
la ubicacion geografica y a la diferencia horaria. Para ello, previamente debera acordar los horarios de
ejecucion de actividades.

El PARTICIPANTE debera presentar la documentacion necesaria para probar sus conocimientos
académicos y los correspondientes niveles de idiomas consignados en su curriculo. Si el PARTICIPANTE
de los intercambios facilitados por AIESEC proporciona informacién falsa, incorrecta o incompleta
relacionada con sus conocimientos académicos, nivel de idiomas o su experiencia laboral, sera
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automaticamente excluido del programa de intercambios de AIESEC, reservandose AIESEC el derecho a
admitir nuevamente al PARTICIPANTE, quien perdera el valor total del dinero cancelado por derechos de
participacion. Dado el caso en que la informacién proporcionada por el PARTICIPANTE resulte falsa,
incorrecta o incompleta y éste ya se encuentre realizando su intercambio, AIESEC podra terminar
anticipadamente el intercambio y solicitar al PARTICIPANTE que regrese a Colombia, lo que no
comprometera en ningun caso o bajo ninguna circunstancia, la gestion de AIESEC o alguno de sus
miembros en cualquiera de los paises involucrados. Lo anterior no excluye al PARTICIPANTE de ser
reportado a la autoridad competente segun las leyes colombianas, o las leyes del pais correspondiente y las
consecuentes medidas y sanciones del caso.

J. EI PARTICIPANTE debera ser titular de un pasaporte valido cuya vigencia cubra |a totalidad de la duracién
de su intercambio, aun si el pais o territorio en el que habria de desarrollar el Programa Internacional de
Intercambio no lo exigiese de ese modo. A mas tardar 3 dias habiles antes de su salida del pais, el
PARTICIPANTE debera enviar a AIESEC (por el medio que defina AIESEC) una copia de su pasaporte,
con los requerimientos ya mencionados; bajo el riesgo de que su asignacion de proyecto sea cancelada, sin
derecho a devolucién de dinero en caso de no cumplir con este deber.

K. ElI PARTICIPANTE debera correr por sus propios medios cualquier proceso de visado que sea necesario
para poder ingresar al pais o territorio de destino, asumiendo completa responsabilidad sobre dicho
proceso, el cual debera realizar por lo menos con 30 dias calendario previos al inicio del Programa de
Intercambio.

PARAGRAFO PRIMERO: AIESEC no sera responsable de asesorar al PARTICIPANTE en materia
migratoria ni asegurara el éxito de los procedimientos necesarios para la consecucion de visas. Sin
embargo, no se encuentra exento de realizar devolucion del precio pagado por el PARTICIPANTE si el
tramite de visa fuere negado por el envio incompleto, erréneo o fuera del tiempo de documentos
requeridos a AIESEC por parte de autoridad de visado.

PARAGRAFO SEGUNDO: El PARTICIPANTE no podra realizar su intercambio sin haber enviado antes a
AIESEC constancia de la tenencia de la visa necesaria, asi como una copia legible de su pasaporte.

PARAGRAFO TERCERO: AIESEC no se hace responsable si el PARTICIPANTE ingresa al territorio en
fechas anteriores o posteriores a la fecha establecida en la plataforma.

L. El PARTICIPANTE sera el unico responsable de su capacidad para vivir y desarrollar el trabajo de su
intercambio en una cultura diferente a la propia. AIESEC solo asumira responsabilidad por los servicios
que sean prometidos en la descripcidn del proyecto en el que haya sido aprobado. En ese orden, debera
cubrir todos los gastos relacionados con su salida y regreso al pais de origen incluyendo, pero no
limitandose a:

Costos de procesos de visado que sean aplicables a su intercambio.

Costos de transporte desde el pais de origen hasta el pais o territorio en el que desarrollara su
intercambio, asi como los gastos de regreso.

3. La adquisicion de un seguro médico internacional que cubra minimamente la duracién de su intercambio
y los siguientes items: gastos médicos, repatriacién de cuerpo, traslados médicos y pérdida de equipaje.

N~

PARAGRAFO PRIMERO: EI PARTICIPANTE no podra realizar su intercambio sin haber enviado
previamente a AIESEC constancia de la tenencia un seguro médico internacional con las caracteristicas
acabadas de mencionar.

PARAGRAFO SEGUNDO.- EI PARTICIPANTE debera adquirir el seguro médico internacional por el
término completo de su intercambio. La no presentacion injustificada del seguro internacional, daréa lugar a
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la finalizacion justificada del programa de intercambio para el PARTICIPANTE, sin lugar a indemnizacion
alguna.

PARAGRAFO TERCERO: Si como consecuencia de las regulaciones migratorias de cada pais, no es
posible obtener el seguro médico internacional por el término total del Programa. El PARTICIPANTE tendra
derecho de adquirir el seguro médico por el tiempo permitido y debera renovarlo 15 dias calendario previos
a la fecha de vencimiento del mismo. So pena de dar por terminado el presente contrato.

PARAGRAFO CUARTO: En los eventos que se requiera que el PARTICIPANTE cuente con algun tipo de
seguro médico, certificado de vacunas o certificado de salud especiales, se deben enviar adjuntos a la
documentacién migratoria, los cuales en todos los casos, seran asumidos por el PARTICIPANTE.

M. ElI PARTICIPANTE debera asistir a las Sesiones de Preparacion de Salida (OPS) que organice AIESEC
antes de realizar su viaje al exterior. La inasistencia a este evento acarreara la terminacién del programa
del PARTICIPANTE, sin derecho al reembolso de la cuota administrativa.

PARAGRAFO: Estaran exentos de asistir a estas sesiones quienes ya hubiesen tenido experiencias
previas como participantes de los programas de intercambios de AIESEC EN COLOMBIA y quienes, por
los cargos ocupados dentro de AIESEC, lo estuvieren por mandato de las Politicas Internacionales de
Intercambio de AIESEC.

N. EI PARTICIPANTE debe enviar a AIESEC EN COLOMBIA todos los documentos y datos relacionados
con su viaje, que este ultimo requiera, mediante los medios dispuestos por ésta y dentro de los tres (3)
dias habiles previos a su partida del pais. El incumplimiento de lo anterior acarrea la posibilidad para
AIESEC de desvincular al PARTICIPANTE a la asignacion de proyecto en plataforma.

0. El PARTICIPANTE debera a realizar todos los examenes médicos, psicolégicos, y demas que se
requieran para garantizar la idoneidad en tomar su practica. Adicionalmente, debera hacer saber a
AIESEC de cualquier enfermedad, trastorno o padecimiento que pueda poner en riesgo su integridad
personal o |la de terceros.

P. Una vez el PARTICIPANTE se encuentre en el exterior realizando el Programa Internacional de
Intercambio, debera mantener comunicacion constante, por lo menos dos (2) veces al mes en las que dé a
conocer a AIESEC los pormenores del desarrollo de su intercambio; asi mismo, en caso de presentarse
algun hecho que afecte la calidad de la experiencia, debera éste aplicar el procedimiento de resolucién de
conflictos planteado dentro de las politicas de intercambio de AIESEC y notificar a su entidad local de
inmediato.

Q. Permitir la evaluacion y supervision constante por parte del PROVEEDOR DE OPORTUNIDADES.

R. EI PARTICIPANTE debera comportarse de acuerdo a los usos, costumbres, normas de etiqueta, normas
morales y la legislacion del pais o territorio en el que realice su intercambio, al igual que las normas
establecidas por la empresa que lo acogera para desarrollar las actividades, entendiendo que la violacion
de las reglas sociales, juridicas o laborales de la empresa, pueden ocasionarle al PARTICIPANTE la
terminacién del programa de intercambio, sin derecho a devolucién de dinero. De este modo, AIESEC no
se hace responsable de ningun acto que vaya en contra de las normas politicas, sociales, culturales y
juridicas del pais o territorio de destino, al igual que de las normas organizacionales establecidas por cada
PROVEEDOR DE OPORTUNIDADES.

S. EI PARTICIPANTE no podra realizar su intercambio en paises que haya habitado por dos (2) o mas afios
en los ultimos diez (10) afios. En caso de que el PARTICIPANTE viole este literal, AIESEC EN
COLOMBIA podra desestimar la asignacion del proyecto en plataforma y terminar la vinculacion programa
de intercambios, aun si la experiencia ya se encontrase en curso. Para el conteo de los dos (2) afios no
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seran tomados en cuenta experiencias de MC o Al que el PARTICIPANTE haya tomado previamente.

T. EI PARTICIPANTE sera el unico responsable de cualquier dafio o perjuicio que se cause a si mismo u
otras personas 0 a bienes propios o ajenos.

U. ElI PARTICIPANTE tendra a cargo la responsabilidad de conservar una copia de la descripcion del
proyecto tal y como se encontraba en la plataforma de intercambio al momento de su aprobacién. De lo
contrario AIESEC no podra garantizar el cumplimiento de la descripcidon de trabajo del proyecto en el que
fue aprobado, ni de los servicios prometidos.

V. EI PARTICIPANTE debera enviar a la persona designada por AIESEC 5 elementos fotograficos, filmicos o
escritos en los que se evidencie la ejecucion del objeto de su intercambio. El PARTICIPANTE autoriza a
AIESEC para que reproduzca en todas sus modalidades, adapte, distribuya, comunique publicamente,
publique en cualquier medio escrito, digital, o en cualquier plataforma o publicaciones de AIESEC el
material que esta reciba por parte del PARTICIPANTE, para los fines y dentro de los propdsitos
establecidos por AIESEC; sin que medie retribucion monetaria o en especia alguna, distinta a las
obligaciones asumidas en este contrato.

W. Mantener un trato respetuoso con las personas pertenecientes a AIESEC, y terceros relacionados
directamente con el intercambio, que permitan el desarrollo arménico del mismo.

X. EI PARTICIPANTE debe registrarse en el Servicio Consular de Colombia en el pais donde se dirige para
informar a las autoridades respectivas de su paradero.

Y. Informar a AIESEC de accidentes y/o lesiones sufridas; dafios o directos, o a cualquier otro tercero; dafio
o perdidas de material de trabajo (computadores portatiles, ordenadores, documentos, camaras, teléfono
celular, etc.); dafo consecuente o indirecto, incluyendo la perdida de ingresos o beneficios durante la
ejecucion del Programa de Intercambio.

PARAGRAFO: La informaciéon suministrada en relacion a las situaciones anteriormente descritas no
otorga la facultad al PARTICIPANTE de solicitar restitucion econémica, salvo aquellas situaciones en las
que AIESEC haya tenido participacion directa.

CAPITULO VI - PRACTICAS PROFESIONALES

NOVENA.- HOMOLOGACION: ElI PARTICIPANTE, a través de los Programas de Intercambio Salientes
ofrecidos por AIESEC, podra homologar su practica universitaria como requisito de grado, siempre y cuando
cumpla con los requisitos y documentos establecidos en el Plan de Estudios del Programa que se encuentre
cursando.

DECIMA.- EXONERACION DE RESPONSABILIDAD: En el evento de no presentarse en el término establecido
por una entidad educativa (universidad, corporacién universitaria, etc.) documentos que deban ser otorgados
por terceros para el inicio de la practica, impidiendo la ejecucion del programa, AIESEC EN COLOMBIA no
estara obligado a realizar devolucidén del dinero correspondiente al valor del intercambio, y bajo ninguna
circunstancia sera responsable de dafio derivado al PARTICIPANTE por la imposibilidad de participar en
cualquiera de los productos de intercambio salientes ofrecidos por AIESEC.

CAPITULO VIl - DURACION, EXTENSION DEL PROGRAMA DE INTERCAMBIO INTERNACIONAL ,
CESION Y TERMINACION DEL CONTRATO

DECIMA PRIMERA.- DURACION: El acuerdo entre el PARTICIPANTE y AIESEC EN COLOMBIA terminara el
dia de finalizacién del intercambio del PARTICIPANTE. En los casos en los que el PARTICIPANTE haya
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adquirido mas de un intercambio, terminara el dia de la terminacién del ultimo intercambio realizado por el
PARTICIPANTE.

PARAGRAFO PRIMERO: Si habiendo sido efectuada la asignacién de proyecto en plataforma, esta se viese
desestimada por alguna de las causales contempladas como justas causas en este documento o las politicas
internacionales de intercambio; terminara el acuerdo transcurridos seis (6) meses desde el dia del pago de su
intercambio.

PARAGRAFO SEGUNDO: EI PARTICIPANTE debera ejecutar el Programa de Intercambio adquirido dentro
de los doce (12) meses siguientes al pago. De lo contrario, no habra lugar a devolucién ni a la prestacion del
servicio. No obstante, si la ejecucion del Programa de Intercambio resulta afectada por la declaraciéon de
Pandemia de la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), podra prorrogarse por otros seis (6) meses, sin
superar los dieciocho (18) meses.

DECIMA SEGUNDA. — EXTENSION: El PARTICIPANTE podra solicitar una prérroga de la duracion del
Programa Internacional de Intercambios en las siguientes condiciones:

1. Programa Talento Global (GT): EI PARTICIPANTE podra prorrogar a solicitud del proveedor de
oportunidades la prérroga de la duracion del programa, sin cancelar costo adicional, siempre que el
PARTICIPANTE cumpla con las condiciones estipuladas en el paragrafo séptimo de la clausula tercera
de los Términos y Condiciones.

Asi mismo, si la duraciéon total del programa supera las ocho (8) semanas, el proveedor de
oportunidades debe proporcionar un subsidio de manutencion por el restante del programa.

2. Programa Maestro Global (GTe): El PARTICIPANTE podra prorrogar a solicitud del proveedor de
oportunidades la prérroga de la duracion del programa, sin cancelar costo adicional, siempre que el
PARTICIPANTE cumpla con las condiciones estipuladas en el paragrafo séptimo de la clausula tercera
de los Términos y Condiciones.

PARAGRAFO PRIMERO: La prorroga de los Programas de Talento Global (GT) y Maestro Global (GTe) no se
permite exceder la duracion de setenta y ocho semanas (78) y para el Programa Voluntario Global (GV) no
puede superar el término de ocho (8) semanas.

PARAGRAFO SEGUNDO: La fase remota podra ser prorrogada siempre que no exceda el 50% de la duracion
total del programa. Sin perjuicio de las siguientes circunstancias:

1. El PARTICIPANTE se ve ante la imposibilidad de traslado al exterior como consecuencia de
restricciones decretadas del gobierno nacional o del pais destino, en relacion a la propagacion del
Coronavirus COVID -19.

2. El PARTICIPANTE a causa de las restricciones decretadas por el gobierno del pais destino se le
imposibilita continuar con el tramite de obtencion y expedicién de VISA o autorizacion migratoria para
permanecer en el pais destino.

PARAGRAFO TERCERO: Si se efectua la extension de la fase remota, AIESEC y el PARTICIPANTE deberan
fijar nuevamente la fecha de inicio de la fase presencial.
DECIMA TERCERA — TERMINACION: El acuerdo entre el PARTICIPANTE y AIESEC podra terminar de

manera anticipada por alguna de las siguientes razones:

1. El mutuo disenso.
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2. El incumplimiento de una o mas obligaciones a cargo de alguna de las partes; sin que ello impida
que se impongan las sanciones adicionales que contemple este documento; aun de aquellas contempladas
en las disposiciones especiales.

3. La finalizacion del término del intercambio.

4. De manera unilateral por parte de AIESEC en Colombia, cuando el participante del intercambio
haya realizado conductas ofensivas que atenten contra la moral y el buen nombre de AIESEC.

DECIMA CUIARTA.- CESION: Las dos partes tienen expresamente prohibido la cesion del presente contrato,
sin previa autorizacién por escrito de la contraparte.

CAPITULO VIl - SANCIONES

DECIMA QUINTA. — SANCIONES APLICABLES A AIESEC: AIESEC EN COLOMBIA: Debera restituir el
valor pagado por concepto de cuota administrativa cuando en cualquiera de las etapas del Programa de
Intercambio Internacional, incumpla en sus obligaciones.

DECIMA SEXTA.- SANCIONES APLICABLES AL PARTICIPANTE DE INTERCAMBIO: En el evento que el
PARTICIPANTE termine de forma unilateral el contrato, una vez finalizada la etapa de APROBACION, por
tanto exista una vinculacion entre el PARTICIPANTE y un proveedor de oportunidades, no habra lugar a
devolucién del valor pagado por concepto de cuota administrativa, y siempre que AIESEC demuestre en
debida forma que las obligaciones que recaen como prestador y/o proveedor del servicio han sido cumplidas
en los términos ofertados.

No obstante, con el objeto del disfrute real en condiciones de calidad del Programa de Intercambio
Internacional, el PARTICIPANTE podra optar por el aplazamiento de las restantes etapas del programa de
intercambio, sin superar el término establecido en la clausula decima primera de los Términos y Condiciones.

CAPITULO IX — DISPOSICIONES ESPECIALES

DECIMA SEPTIMA.- — AUTORIZACION DEL TITULAR DE INFORMACION PARA EL TRATAMIENTO DE
SUS DATOS: El PARTICIPANTE autoriza a AIESEC EN COLOMBIA para recolectar, recaudar, almacenar,
usar, circular, suprimir, procesar, compilar, intercambiar, dar tratamiento, actualizar, compartir, transmitir y
disponer de los datos que han sido suministrados por EL PARTICIPANTE, que se suministren por él/ella, y
que se hayan incorporado o se incorporen en distintos archivos, bases o bancos de datos, o en
repositorios electrénicos de todo tipo, los cuales seran tratados para los fines establecidos en las
politicas de tratamiento y manejo de datos personales de AIESEC en Colombia.

DECIMA OCTAVA. — PREVENCION DEL RIESGO DE LAVADO DE ACTIVOS Y FINANCIACION DEL
TERRORISMO: Las Partes declaran que el presente convenio no sera utilizado como instrumento para el
ocultamiento, manejo, inversion o aprovechamiento en cualquier forma, de dinero u otros bienes provenientes
de actividades delictivas, o para dar apariencia de legalidad a las actividades o a las transacciones y fondos
vinculados con las mismas. Asi mismo, las Partes declaran que los recursos que se deriven del desarrollo de
este convenio no se destinaran a la financiacion del terrorismo, a grupos terroristas o actividades con el mismo
fin. Las Partes se obligan a notificarse por escrito reciprocamente de forma inmediata cualquier acto o
sospecha de corrupcion, soborno, lavado de activos o financiacién del terrorismo, que se presente o se
pudiere presentar en la negociacion, celebracidén o ejecucién del presente convenio. En consecuencia, la parte
que incumpla con lo aqui sefialado se obliga a responder por todos los perjuicios que se llegaren a causar
como consecuencia de cualquier incumplimiento de estas declaraciones. Asi mismo, sera justa causa de
terminacién del contrato la inclusion de la parte cumplida, sus socios o0 sus administradores, en los listados de
la OFAC o de cualquier otra autoridad local, extranjera o internacional como sospechoso de cualquiera de las
actividades referidas en el parrafo anterior.
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DECIMA NOVENA. - DERECHO DE RETRACTO: En concordancia con la legislacion nacional, AIESEC en
Colombia le ofrece al consumidor la oportunidad de retractarse de la compra realizada, siempre y cuando este
envie comunicaciéon formal solicitando el retracto de su compra al correo electrénico
juridica@aieseccolombia.org, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la perfeccion del presente
acuerdo. Para todos los efectos de ejercer el derecho de retracto, se entendera perfeccionado el presente
acuerdo a partir del momento en que el consumidor reciba este documento en su correo electrénico, enviado
por la plataforma ATLAS.

PARAGRAFO PRIMERO: En el dado caso en que el consumidor no reciba el presente documento en su
correo electrénico por fallas del sistema ATLAS, se entendera perfeccionado el presente acuerdo, una vez el
consumidor realice el pago del valor contratado.

PARAGRAFO SEGUNDO: No sera procedente la solicitud de retracto cuando esta se realice después del
término sefialado anteriormente.

VIGESIMA. — ALCANCE DE LA VIVIENDA DURANTE EL DESARROLLO DEL INTERCAMBIO: Para los
intercambios de Voluntariado Global Saliente, Talento Global — Corto Plazo y Talento Global Mediano Plazo,
en los cuales se pactoé el otorgamiento de vivienda, se deja plena constancia que dicha vivienda podra ser en
un Hostal, Hotel, apartamento/casa compartida, pensién o casa de familia; garantizando las condiciones
basicas de vivienda. AIESEC en Colombia no se hace responsable por las condiciones estéticas del lugar, ya
que estas pueden obedecer a criterios subjetivos; lo anterior, garantizando siempre las condiciones minimas
para vivir en buenas condiciones.

VIGESIMA SEGUNDA.- EMERGENCIA SANITARIA CORONAVIRUS (COVID-19): Que ante la identificacion
del nuevo Coronavirus (COVID-19) desde el pasado 7 de enero de 2020, se declard este brote como
Emergencia de Salud Publica de importancia Internacional por parte de la Organizacion Mundial de la Salud,
por lo que el Ministerio de Salud y Proteccién Social ha venido implementado medidas preventivas para
enfrentar su llegada en las fases de prevencion y contencién en aras de mantener los casos y contactos
controlados. Los PARTICIPANTES que deseen modificar y/o aplazar la ejecucidon de las oportunidades,
deberan ponerse en contacto con la entidad local con la cual inicio el proceso. Si el PARTICIPANTE desea
solicitar la devolucion debera ponerse en contacto con el area juridica, a través del correo electrénico:
juridica@aieseccolombia.org

PARAGRAFO: AIESEC se mantendra indemne frente a cualquier accion judicial y/o administrativa por parte
de EL PARTICIPANTE si el mismo iniciara la ejecucion del Programa de Intercambio en estado extranjero sin
la observancia de las recomendaciones por parte de AIESEC y de ello resultara afectado en su salud por
exposicion al Coronavirus (COVID-19).

VIGESIMA TERCERA.- RECLAMACIONES: ElI PARTICIPANTE podra instaurar las reclamaciones que
considere pertinentes en relacién a la prestacion del servicio al siguiente correo: juridica@aieseccolombia.org.
La respuesta a la solicitud sera resuelta en un término de 15 dias habiles siguientes a su presentacion.
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